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EE--EXPORTEXPORT
Il sIl s’’agit dagit d’’un projet transversal concernant toutes les entreprises notammenun projet transversal concernant toutes les entreprises notamment PME, t PME, 
incluant une phase dincluant une phase d’’amoramorççage avec la filiage avec la filièère cosmre cosméétique (etique (e--CosmeticCosmetic). Le projet est ). Le projet est 
orientorientéé «« accompagnement du changementaccompagnement du changement »» en allant dans 1000 entreprises pour en allant dans 1000 entreprises pour 
faciliter la mutation du monde papier au monde dfaciliter la mutation du monde papier au monde déématmatéérialisrialiséé..

Il est portIl est portéé par la par la CosmCosméétictic ValleyValley, avec pour partenaire la Chambre de Commerce et , avec pour partenaire la Chambre de Commerce et 
dd’’Industrie de Paris  et Paris Industrie de Paris  et Paris eCommerceeCommerce International. International. 

CC’’est un moyen pour lest un moyen pour l’’entreprise dentreprise d’’être plus performante, plus rêtre plus performante, plus rééactive et de gagner des active et de gagner des 
parts de marchparts de marchéé àà ll’’exportation, tout en restant simples exportation, tout en restant simples àà ss’’approprier dans un monde approprier dans un monde 
de PME qui nde PME qui n’’a pas la capacita pas la capacitéé financifinancièère, ou lre, ou l’’appappéétence culturelle, de faire appel tence culturelle, de faire appel àà des des 
spspéécialistes en tcialistes en téélléécommunications ou informatique.communications ou informatique.



JeanJean--Luc ANSELLuc ANSEL
Délégué Général COSMETIC VALLEY

EE--EXPORTEXPORT



COSMETIC VALLEYCOSMETIC VALLEY
POLE DE COMPETITIVITE

L’ambition de Cosmetic Valley est d’être le 
premier pôle mondial de la parfumerie et de la 
cosmétique
Ce pôle contribue fortement à faire de la 
France le pays leader incontesté de ce secteur.

Avec un Chiffre d’affaires global de 14,1 
milliards d’euros dont 7,6 sur les marchés 
internationaux, la France est en effet, le 
premier exportateur mondial de l’industrie de la 
parfumerie-cométique (chiffre 2004 – source : 
Fédération des industrie de la Parfumerie)

Cette ambition est basée sur le développement 
de l’image de marque que la Cosmetic Valley a 
su construire et sur le nombre important 
d’entreprises que le pôle peut rassembler en 
réseau.

Le pôle est un vecteur de développement 
endogène et exogène du territoire
4000 à 5000 emplois nouveaux à 10 ans.



Domaine d’activité : Trans-filières ; forte présence sur le 
domaine transversal du commerce international

La légitimité de  la CCIP découle d’un triple constat  
organisme reconnu de soutien aux entreprises s’engageant dans 
le commerce international
leadership au sein du mouvement des CCI en matière d’insertion 
des TIC dans les processus de déclarations liées au commerce 
international
destinataire des déclarations de type carnet ATA (qui facilitent 
les opérations de prospection à l’étranger) ou certificats 
d’origine (qui accompagnent les exportations vers certains 
pays).

Chambre de Commerce et Chambre de Commerce et 
dd’’Industrie de ParisIndustrie de Paris



PARIS PARIS eCommerceeCommerce InternationalInternational
LL’’association PARIS eassociation PARIS e--Commerce International, exerce une mission dCommerce International, exerce une mission d’’intintéérêt grêt géénnééral au service des ral au service des 

acteurs de la dacteurs de la déématmatéérialisation des rialisation des ééchanges nchanges néécessaires au commerce international.cessaires au commerce international.

www.PARISwww.PARIS--eCI.neteCI.net

De labelliser les outils 
nécessaires à la 
dématérialisation, de piloter la 
réalisation d’une infrastructure 
de confiance, de gérer une 
passerelle vers les réseaux 
tiers et un référentiel des 
utilisateurs.

La promotion et l’aide au 
développement de la 
dématérialisation auprès des 
entreprises, des organismes 
publics et des pays étrangers 
partenaires.

De mettre en place une 
plateforme fédérative de 
transactions électroniques pour la 
dématérialisation du commerce 
internationale  et relié à d’autres 
portails pays.

De représenter la France et les 
pays francophones et européens qui 
le souhaitent, au sein de l’Asie 
Europe Alliance « ASEAL » et à la 
coordination des participants 
européens à l’ASEAL , de participer 
à la création d’organismes 
similaires dans le monde.



GUICHET UNIQUE FEDERATEUR POUR LE GUICHET UNIQUE FEDERATEUR POUR LE 
COMMERCE INTERNATIONALCOMMERCE INTERNATIONAL

FRANCE

Banques

Fabricant

Entrepôts

Transports routiers

Négociateur

Commerçant

Autorité de 
contrôle

Douanes

Assurance

e-MP

Transitaire

eCommerce National

Korea
KTNET

Japan
TEDI

China 
CIECC

Taiwan
Trade-Van

Malaysia
Dagangnet

Hong Kong
Tradelink

Macau
TEDMEV

Global e-Trade

Singapore
CrimsonLogic

UNE INFRASTRUCTURE DE CONFIANCE AU SERVICE DES ENTREPRISES, UNE INFRASTRUCTURE DE CONFIANCE AU SERVICE DES ENTREPRISES, 
POUR FACILITER LES OPERATIONS DPOUR FACILITER LES OPERATIONS D’’IMPORT/EXPORT AVEC IMPORT/EXPORT AVEC 

UNE VISIBILITE DE BOUT EN BOUTUNE VISIBILITE DE BOUT EN BOUT



Le guichet unique fLe guichet unique fééddéérateur pour la drateur pour la déématmatéérialisation du rialisation du 
commerce international portcommerce international portéée par PARIS e par PARIS eCIeCI ::

favorise le développement des exportations, 
contribue à la simplification des procédures 
administratives
Participe à la diminution des coûts.

Notre volontNotre volontéé : : 
Que les informations aillent plus vite que 
les produits
Maîtriser la technologie et conserver 
notre indépendance
Rattraper notre retard
Offrir à nos entreprises des atouts concurrentiels majeurs

Coût de 
traitement 
Document 

papier :

20 à 40€
Document 

dématérialisé :

3 à 5 €



DEMATERIALISER LES DOCUMENTSDEMATERIALISER LES DOCUMENTS

sur le traitement d’une facture entrante secteur distribution

Traitement papier : 13,8 
€

Traitement démat : 4 €

Source GS1

Gain 9,8 €

Le rapport de la banque mondiale donne un aperçu de la situation des importations 
et des exportations en comparaison avec d’autres pays :

L’export d’un produit nécessite  en moyenne 

7 documents, 3 signatures  et  22 jours en France*

*Source World Bank Doing business 2006– en cours d’examination par la DGPTE



DIRECTSDIRECTS

RRééduction des coduction des coûûts (traitements et fonctionnels)ts (traitements et fonctionnels) ;;
Augmentation des marges sur les ventes produitsAugmentation des marges sur les ventes produits ;;
Accroissement de la productivitAccroissement de la productivitéé ;;
Partage dPartage d’’information information àà ll’’extextéérieur mais aussi rieur mais aussi àà ll’’intintéérieur de rieur de 
ll’’entrepriseentreprise ;;
RRééduction des temps et dduction des temps et déélais, amlais, améélioration de la qualitlioration de la qualitéé ; ; 
Facilitation de lFacilitation de l’’automatisation des processus de transactionsautomatisation des processus de transactions ;;
AccAccéélléération de la rration de la rééalisation des processus, diminution des alisation des processus, diminution des 
stocks et des enstocks et des en--cours sur tous les types de flux (physiques, cours sur tous les types de flux (physiques, 
financiers, informationnels) des organisationsfinanciers, informationnels) des organisations ;;
Saisie et traitement des informations en temps rSaisie et traitement des informations en temps rééelel ;;
PossibilitPossibilitéé accrue daccrue d’’utilisation de ressources partagutilisation de ressources partagééeses ;;
Archivage et pArchivage et péérennitrennitéé de lde l’’information information ……

Gains attendus pour les entreprisesGains attendus pour les entreprises



INDIRECTS

•Sécurisation des informations*
•Meilleure visibilité et meilleure pénétration de marché ;
•Réduction des litiges ;
•Favoriser la compétitivité des entreprises vis-à-vis de l’export ;
•Meilleure utilisation des ressources humaines ;

STRATEGIQUES
Augmentation de la réactivité des organisations ;
Recentre l’entreprise sur son cœur de métier
Amélioration de la prise des décisions tactiques et stratégiques ;
Meilleure contrôle de cohérence et d’interopérabilité(standardisation).

Gains attendus pour les entreprisesGains attendus pour les entreprises



Le projet GESFIMLe projet GESFIM

GESFIMGESFIMAutres projets…

Dédouanement

Traçabilité

Multi-modal

N
orm

alisation



Le projet GESFIMLe projet GESFIM

Les 6 volets du projetLes 6 volets du projet
Normalisation
Dématérialisation
Mutualisation
Interopérabilité
Sureté & Sécurité
Diffusion & Conduite du changement



GESFIM     1GESFIM     1-- NormalisationNormalisation
ModModéélisationlisation

Modélisation et redéfinition des flux 
d’échanges d’information

Pour les échanges internationaux
Pour les échanges multimodaux

Approche XML et ebXML ( nouveau standard base EDIFACT)

Travaux de normalisationTravaux de normalisation
Référentiels d’application et guides d’implémentation
Soutien et participation aux instances de normalisation



GESFIM 1 GESFIM 1 –– Normalisation: les instances internationalesNormalisation: les instances internationales

CEFACT / Nations Unies et CEN:  Standardisation des CEFACT / Nations Unies et CEN:  Standardisation des ééchanges changes eBusinesseBusiness
Présidence Comités Transport TBG3 et EEG2 

Echanges interentreprises: modélisation processus et flux métier, formats d’échanges standardisés 
(XML, EDIFACT..)

Référentiels eBusiness de bonnes pratiques, guides de mise en oeuvre ( ITIGG - International 
Transport Implementation Guidelines Group)

Approche « Guichet Unique » (Single Window): recommendation ONU n° 33 

ISO / CEN:   Normalisation TransportISO / CEN:   Normalisation Transport
TC204 Systèmes de Transport Intelligents : sûreté du fret intermodal route-air-route, transport de 

marchandises dangereuses, suivi en temps réel par RFID, informatique embarquée et communication 
mobile du transport de marchandises

TC 104  Conteneurs: identification, scellés électroniques RFID
TC 8  Maritime / Portuaire: Sûreté Supply Chain Internationale, Dématérialisation procédures escale 

portuaire « Electronic Port Clearance »

GESFIM apporte GESFIM apporte àà TIC PME2010 une expertise unique en matiTIC PME2010 une expertise unique en matièère de re de 
normalisation des normalisation des ééchanges Transport et des rchanges Transport et des rééglementations douaniglementations douanièères et res et 
sséécuritairescuritaires



GESFIM     2GESFIM     2-- DDéématmatéérialisationrialisation
Documents douaniersDocuments douaniers

Déclarations en douane
Documents annexes

Coordination avec les projets de dCoordination avec les projets de déématmatéérialisation :rialisation :
Des Administrations des Douanes (France : e-douane, Union 

Européenne (e-customs) OMD-WCO et du Minefi
Des autres instances internationales: projets CSI (Containers 

Security Initiative) et ISPS (International Ship and Port Facility Security), 
OMI Organisation Maritime Internationale….

Aspects rAspects rééglementairesglementaires
Cadre juridique
Conventions type



GESFIM     3GESFIM     3-- MutualisationMutualisation
Service aux PME adhService aux PME adhéérentes de TLFrentes de TLF

Mutualisation :
des compétences techniques (EDI, XML, Web services)
des infrastructures (plateforme d’échange)
des coûts
des systèmes de sécurité
de la veille technologique
de la veille réglementaire



La plateforme TLF / elitLa plateforme TLF / elit

INTTRAINTTRA

INTTRAINTTRA

DELTADELTA--CC

AMSAMS

DELTADELTA--T T 
(NSTI)(NSTI)

DELTADELTA--CC

C.I.D.C.I.D.

DELTADELTA--PP
DELTADELTA--DD
DELTADELTA--CC
DELTADELTA--XX

TRAXONTRAXON

PASTEURPASTEUR
MAREVAMAREVA

DELTA DDELTA D
ECSECS

RITARITA



GESFIM     4GESFIM     4-- InteropInteropéérabilitrabilitéé
PlateformesPlateformes

Portuaires
Aéroportuaires
Logistiques

Agences gouvernementalesAgences gouvernementales
Douanes (Projet Delta)
Autres projet 

Places de marchPlaces de marchéé industriellesindustrielles
SystSystèèmes dmes d’’informatique embarquinformatique embarquééee
SystSystèèmes privatifs des entreprisesmes privatifs des entreprises



T
R
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SI

Douane

réparti

SI
OverseasInterfaces

SI
Entrepôt
(WMS)

SI
Transport

(TMS)

SI
Véhicule

Synchronisation

Dématérialisation des documents 
douaniers et documents annexes

Traçabilité des marchandises, en 
statuts douaniers, et des flux
d’information associés

SI
Douane

La douane au cLa douane au cœœur de la Supply Chainur de la Supply Chain

• Contraintes de sûreté/sécurité



GESFIM     5GESFIM     5-- SuretSuretéé / S/ Séécuritcuritéé
Nouvelle lNouvelle léégislationgislation

ISO TC 204, TC 104 et TC 8
Règlement européen 648 du Code Douanes Communautaires

Nouvelles technologiesNouvelles technologies
RFID: étiquette électronique « intelligente »
Informatique embarquée

DDéémarche globale de smarche globale de séécurisation de la curisation de la SupplySupply ChainChain



GESFIM     6GESFIM     6-- Diffusion & Diffusion & 
conduite du changementconduite du changement

Diffusion des guidesDiffusion des guides
Référentiels
Guide d’implémentation EDI

Action rAction réégionalegionale
Réunions d’information
Formation
Accompagnement des PME



SYNERGIE DES  PROJETSSYNERGIE DES  PROJETS

Synergie dans la normalisationSynergie dans la normalisation
Référentiel EDI commun pour les 
messages Douaniers
Partage des travaux de normalisation

Synergie dans les outilsSynergie dans les outils
(Web services, outils EDI)

Synergie dans la communication etSynergie dans la communication et
ll’’accompagnement des entreprises accompagnement des entreprises 
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Questions / Réponses


