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L’IMAGE DU SECTEUR

Rôle économique reconnu

Persistance des clichés
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Question : Selon vous, le secteur du transport de marchandises et de la logistique représente dans l’économie 
française un poids…

Le poids du secteur dans l’économie 
française

LEADERS D’OPINION

S/T IMPORTANT : 95 % S/T PAS IMPORTANT: 4 %S/T IMPORTANT : 91 % S/T PAS IMPORTANT: 4 %
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LEADERS D’OPINIONGRAND PUBLIC

Question : Et selon vous, le secteur du transport de marchandises et de la logistique en France est un secteur qui…

Le dynamisme du secteur
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Question : A votre avis, le secteur du transport de marchandises et de la logistique joue-t-il un rôle très, plutôt, 
plutôt pas ou pas du tout important pour… ?

Base : Aux leaders d’opinion

L’impact du secteur sur le territoire 
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S/T 
IMPORTANT

… contribuer à l’aménagement 
du territoire par la création de 
nouveaux axes de transports 

et d’infrastructures

… attirer les entreprises dans 
les territoires et y créer de 

l’emploi
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Question : Pour chacun des éléments suivants, dites-moi si, selon vous, il s’applique très bien, plutôt bien, plutôt 
mal ou très mal au secteur du transport de marchandises et de la logistique ?

TABLEAU RECAPITULATIF – « S’APPLIQUE BIEN »

Qui participe à la croissance économique de la 
France

L’image détaillée du secteur

Qui utilise les nouvelles technologies

Qui crée des emplois

Qui sait s’adapter aux évolutions de la société et 
du marché économique

Qui propose des emplois qualifiés

Qui participe à la lutte pour la sécurité routière

Qui offre à ses salariés de nombreux avantages 
sociaux

Qui a pris conscience des problèmes de 
pollution et qui agit contre ceux qu’il peut 

engendrer

Grand public
Leaders d’opinion
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Question : Si votre enfant souhaitait travailler dans le secteur du transport de marchandises et de la logistique, vous 
auriez plutôt tendance à… ?

Base : Au grand public

Le souhait que son enfant travaille 
dans le secteur
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LA PRISE EN COMPTE DES INTERETS
DU SECTEUR
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LEADERS D’OPINIONGRAND PUBLIC

Question : D’après ce que vous en savez, diriez-vous qu’aujourd’hui, en France, le transport de marchandises et de 
la logistique est une problématique que les pouvoirs publics et les élus nationaux et locaux prennent 
trop, suffisamment ou pas assez en compte ?

La prise en compte de ce secteur 
par les pouvoirs publics
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GRAND PUBLIC

Question : Et diriez-vous que les pouvoirs publics et les élus nationaux et locaux sont dans l’ensemble très bien, 
plutôt bien, plutôt mal ou très mal informés sur ce secteur du transport de marchandises et de la 
logistique (ce qu’il représente dans l’économie, sur les difficultés qu’il rencontre…) ?

La perception du niveau d’information 
des élus sur ce secteur

LEADERS D’OPINION

S/T BIEN INFORMES : 36 % S/T MAL INFORMES: 54 %

Plutôt mal 
informés

43%

Plutôt bien 
informés

43%

Très bien 
informés

4%

Très mal 
informés

5%

NSP
5%

S/T BIEN INFORMES : 47 % S/T MAL INFORMES: 48 %
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Question : Globalement, pensez-vous que les élus accordent trop, suffisamment ou pas assez d’importance…

Base : Aux leaders d’opinion

L’importance accordée par les élus aux 
professionnels du secteur 

et aux riverains
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Trop Suffisamment Pas assez Pas assez

… aux besoins et obligations des 
entreprises du secteur pour assurer le 

transport de marchandises dans leur 
territoire

… aux préoccupations des riverains 
concernant les nuisances éventuelles 

engendrées par le transport de 
marchandises (bruit, pollution, congestion 

de la circulation, etc)
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LEADERS D’OPINIONGRAND PUBLIC

Question : A votre avis, les élus privilégient d’abord les entreprises du secteur du transport de marchandises et de 
la logistique ou les riverains confrontés à des nuisances éventuelles ?

Les acteurs privilégiés par les élus

Les 
entreprises 
du secteur 

du transport 
de mar-

chandises
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CONCLUSION
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GRAND PUBLIC

Question : Globalement, avez-vous une très bonne, assez bonne, assez mauvaise ou très mauvaise image du 
secteur du transport de marchandises et de la logistique ?

L’image globale du secteur

LEADERS D’OPINION

S/T BONNE IMAGE : 70 % S/T MAUVAISE IMAGE : 20 % S/T BONNE IMAGE : 57 % S/T MAUVAISE IMAGE : 38 %
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LEADERS D’OPINIONGRAND PUBLIC

Question : Aux leaders d’opinion : D’après ce que vous en savez, les élus locaux ont-ils intérêt à promouvoir le 
secteur du transport de marchandises sur leur territoire ?
Au grand public : D’après ce que vous en savez, est-ce, selon vous, une bonne chose de promouvoir le 
secteur du transport de marchandises et de la logistique ?

L’intérêt de le promouvoir

Oui
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Non
37%

NSP
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Oui
59%

Non
27%

NSP
14%


